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Manajemen Sumber Daya Manusia TIK 

Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik 

 

Duration: 2 Days 

Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) adalah penyelenggaraan pemerintahan 

yang memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi untuk memberikan layanan 

kepada Pengguna SPBE. Hal ini seperti yang tertuang pada Peraturan Presiden No. 95 

Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik. SPBE ditujukan untuk 

mewujudkan tata kelola pemerintahan yang bersih, efektif, transparan, dan akuntabel 

serta pelayanan publik yang berkualitas dan terpercaya.  

Dalam pelaksanaannya tidak sedikit pemerintah daerah yang kebingungan terkait dengan 

bagaimana mengimplementasikannya, terutama dalam pengembangan SDM TIK untuk 

menunjang SPBE. Belum adanya pedoman nasional yang mengarahkan pelaksanaan 

manajemen SDM TIK SPBE juga menjadi hal yang menjadi kesulitan dalam 

pengembangan SDM TIK dalam menunjang SPBE. Disisi lain, manajemen SPBE sendiri 

menjadi salah satu indicator dalam evaluasi SPBE. Course ini dibuat untuk memberikan 

Gambaran mengenai Manajemen SDM TIK Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik. 

Dalam course ini akan digunakan beberapa pendekatan dalam manajemen SDM TIK yang 

beberapa diantaranya adalah pendekatan yang bersifat global, Dimana dalam Perpres 

SBPE sendiri, penggunaan pendektan global tersebut diijinkan selama belum adanya 

pedoman dalam pelaksanaannya. 

 

Course Outline 

• Unsur-unsur Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik 

• Struktur Tatalaksana Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik 

• Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik sebagai transformasi digital 

Pemerintahan 

• Kerangka Digital Skill Untuk Menunjang SPBE 

• Kerangka Manajemen Sumberdaya Manusia Berdasarkan Pendekatan 

Internasional 

• Kerangka Kompetensi SDM 
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o Skema Peta Okupasi TIK dan SKKNI 

o Skill Framework for Information Age (SFIA) 

o The European e-Competence Framework (e-CF) 


