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Pengelolaan Layanan Operasional Pusat Data 

 

Duration : 3 Days 

 

Course Content  

Pelatihan ini merupakan bagian dari rangkaian pelatihan Pengelolaan Pusat Data yang memfokuskan pada 

bahasan pengelolaan layanan operasional dan penyelenggaraan Pusat Data. Cakupan bahasan dalam 

pelatihan ini meliputi aspek prosedur operasional standar perawatan dan pemeliharaan keamanan serta 

penanganan kondisi darurat 

Aspek manajemen pengelolaan operasional juga tercakup secara komprehensif seperti penggunaan alat 

bantu pengelolaan , metrik dan pengukuran serta Organisasi Pusat Data. 

 

Who Should Attend and Prerequisites  

Pelatihan ini sesuai untuk seluruh pemangku kepentingan terkait dengan penyelenggaraan pusat 

data, seperti pimpinan bisnis , pimpinan TI, manajer pusat data, manajer fasilitas , operator dan 

staff pusat data, serta individu yang memiliki minat terhadap bidang pusat data. 

Pelatihan menganjurkan agar peserta telah memiliki pemahaman dasar tentang komponen pusat 

data atau telah mengikuti pelatihan Pengelolaan Pusat Data. 

 

Course Outline 

Konsep Dasar Pusat Data 

• Manfaat dan Risiko Pusat Data 

• Standar dan Acuan Pusat Data 

• Lokasi, Konstruksi dan Bangunan Pusat Data 

• Komponen Pusat Data 

o Raised Floor dan Suspended Ceiling 

o Infrastruktur Pasokan Kelistrikan 

o Infrastruktur Pendinginan 

o Penangkal Kebakaran  
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Pengelolaan Layanan Operasi Pusat Data 

• Tata Kelola 

• Prosedur Operasi Standar 

• Keamanan 

• Perawatan dan Pemeliharaan 

• Operasi Darurat 

• Manajemen Operasional 

o Alat bantu pengelolaan 

o Metrik dan Pengukuran 

o Organisasi Pusat Data 


